
令和６年６月改定

（別紙）サービス利用料一覧等
○介護保険適用内

　（１）訪問介護の利用料（特定事業所加算Ⅱを算定）
【基本部分】８時～１８時まで

基本利用料
利用者負担金（自
己負担１割の場

合）

利用者負担金（自
己負担２割の場

合）

利用者負担金（自
己負担３割の場

合）

※（注１）参照
（＝基本利用料の

１割）
（＝基本利用料の

２割）
（＝基本利用料の

３割）
※（注２）参照 ※（注２）参照 ※（注２）参照

２０分未満 １,７９０円 １７９円 ３５８円 ５３７円

２０分以上３０分未満 ２,６８０円 ２６８円 ５３６円 ８０４円

３０分以上１時間未満 ４,２６０円 ４２６円 ８５２円 １,２７８円

１時間以上１時間３０
分未満

６,２４０円 ６２４円 １,２４８円 １,８７２円

２０分以上４５分未満 １,９７０円 １９７円 ３９４円 ５９１円

４５分以上 ２,４２０円 ２４２円 ４８４円 ７２６円

【加算】
　以下の要件を満たす場合、上記の基本部分に以下の料金が加算されます。

基本利用料
利用者負担金

（自己負担１割
の場合）

利用者負担金
（自己負担２割

の場合）

利用者負担金
（自己負担３割

の場合）

介護職員等
処遇改善
加算Ⅰ

規定の加算要件を満たして
いる場合

夜間（１８時～２２時）又
は早朝（６時～８時）に
サービス提供する場合

深夜（２２時～翌朝６時）
にサービス提供する場合

上記基本部分の２４.５％

夜間・
早朝、深夜

加算

上記基本部分の２５％

上記基本部分の５０％

緊急時訪問
介護加算

利用者や家族等からの要請
を受け、緊急にサービスを
提供した場合(１回につき)

１,０００円 １００円 ２００円 ３００円

初回加算
新規の利用者へサービス提
供した場合（１月につき）

２,０００円 ２００円 ４００円 ６００円

（注１）上記以外にも時間や組み合わせによってそれぞれ異なります。サービス内容や時間等が詳しく
決まった段階でお知らせします。

（注２）「身体介護」及び「生活援助」において、利用者の同意を得て、同時に２人の訪問介護員等が
サービス提供した場合は、上記基本利用料の２倍の額となります。上記の基本利用料は、厚生労働大臣
が告示で定める金額であり、これが改定された場合は、これら基本利用料も自動的に改訂されます。な
お、その場合は、事前に新しい基本利用料を書面でお知らせします。

（注３）介護保険給付の支給限度額を超えてサービスを利用する場合は、超えた額の全額をご負担いた
だくこととなりますのでご留意ください。

加算の種類 加算の要件

加算額

３,４００円 ３４０円 ６８０円 １,０２０円

通院等のための乗車または降車の介助 １,０７０円 １０７円 ２１４円 ３２１円

サービスの
内容

１回あたりの所要時間

身体介護

生活援助

身体介護＋
生活援助

２０分以上３０分未満＋
２０分以上４５分未満



（2）キャンセル料

○介護保険適用外

（１）自費訪問サービスの利用料

（２）通院等のための乗車または降車の介助に併せた輸送費

（３）キャンセル料

○支払い方法

銀行振り込み

事業者が指定する下記の口座にお振り込みください。

八十二長野銀行　中野支店　普通預金 ６７６２４８
有限会社　すまいる

口座振替
２０日にご指定の口座よりお振替します。

（２０日が休日の場合、翌営業日になります）

利用予定日の当日 １,５００円

上記（１）から（３）までの利用料（利用者負担分の金額）は、１ヶ月ごとにまとめて請求しますの
で、次のいずれかの方法によりお支払いください。なお、利用者負担金の受領に関わる領収書等につい
ては、利用者負担金の支払いを受けた後、差し上げます。

支払い方法 支払い要件等

現金払い サービスを利用した月の翌月の指定日に集金に伺います。

加算運賃 １ｋｍごと１００円
待ち料金及び迎車料金 無料

利用予定日の当日訪問した際に提供をキャンセルされた場合、又は不在だった場合は、以下のとおり
キャンセル料をいただきます。ただし、ご利用者様の体調や容体の急変、その他やむを得ない事情があ
る場合は、キャンセル料は不要とします。又、輸送費に関してはキャンセル料は不要です。

キャンセルの時期 キャンセル料

３０分毎 １，５００円

（注１）内容によっては料金が異なる場合があります。

（注２）上記料金につきましては１人が提供した場合の料金になります。利用者の同意を得て同時に複
数人がサービス提供した場合、人数分の利用料を頂きます。

初乗運賃 ２ｋｍまで３００円

利用予定日の当日訪問した際に提供をキャンセルされた場合、又は不在だった場合は、以下のとおり
キャンセル料をいただきます。ただし、ご利用者様の体調や容体の急変、その他やむを得ない事情があ
る場合は、キャンセル料は不要とします。

キャンセルの時期 キャンセル料
利用予定日の当日 １,５００円

提供時間 基本利用料


